Q Principal

Simplifica tu experiencia
de cuidado dental

Seamos realistas, para muchos de nosotros, las visitas al dentista no forman parte de nuestra lista de actividades

favoritas. Es por eso que en materia de seguros la experiencia deberia ser simple y nosotros lo entendemos.

Esta guia paso a paso te puede ayudar a comprender mejor los pasos a seguir en cada situacién dental.
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Situacion 1: Necesitas una visita de rutina

Necesitas mas
informacién

Necesitas
un trabajo
dental

Necesitas
una visita
de rutina

Como afirma el refran, mas vale prevenir que curar. Las visitas periédicas de cuidado rutinario con tu
dentista te ayudan a evitar problemas mas adelante. Entonces ¢qué tienes que hacer?

Q Busca un dentista dentro de la red.
Tus gastos de bolsillo serdn mas bajos e incluso podrias calificar para recibir descuentos dentro
de lared. ;Cédmo hacerlo?
Visita
principal.com/dentist

Verifica tu tarjeta de
identificacién para la red

Llamanos al:
800-247-4695

Confirma la participacion del dentista en la red.
Cuando programes una cita, confirma que el proveedor todavia esta dentro de la red.

<

@ Asegurate de que cumples con los requisitos.
Dependiendo de tu pdliza, puede que sea muy temprano adn para programar una cita.

Ejemplo 1
Una visita de rutina cada 6 meses

m ° ° Dic

3 de abril 3 de Oct.
1ra visita de Préxima fecha
rutina correspondiente

Ejemplo 2
Vistas de rutina dos veces al ano

m ° Dic

3 de abril Califica para otra visita de
Travisita de rutina, en cualquier momento
rutina hasta el préximo 1 de enero



Situacion 2:

Necesitas

trabajo dental

Cuando tus dientes necesitan tratamiento especial,
depende de ti y de tu dentista decidir qué trabajo
dental hay que hacer.

¢Cudles son los siguientes pasos?

0 Conversa con tu dentista acerca del envio de

una pre-determinacion.

Recuérdale a tu dentista proporcionar

documentos de apoyo.

procesamiento de 10 a 14 dias habiles.

Sitienes preguntas llamanos al

(2
e Planea esperar un periodo de
@

{Qué es una pre-determinacion?

Es una revision del reclamo hecha por
un dentista certificado para determinar

si el procedimiento es necesario y si

sera cubierto por tu seguro.

¢Por qué podria necesitar una
pre-determinacion?

e Para prevenir sorpresas con

respecto a lo que pagaras

* Para conocer detalles del costo que
cubrimos y de lo que te corresponde
a ti, como deducible, coseguro y

servicios no cubiertos

800-247-4695 y oprime 9 para espanol.

Situacion 3: Necesitas mas informacion

No estas solo. ;Tienes preguntas? Tenemos las respuestas.

Llamanos al
800-247-4695
y oprime 9
para espanol.
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Envianos una
nota a través de
principal.com/
contact us.

Te contestaremos
dentro de 24 a 48
horas.
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iDescarga la aplicacion
Principal Mobile en tu
celular!

Es gratuita y compatible
con dispositivos Android
y Apple. Buscala en la
tienda de aplicaciones de
Google Play o de Apple.

Visitanos en la red
en principal.com/es/
personas/seguros/
como-comenzar

El seguro dental de Principal® es emitido por Principal Life Insurance Company, Des Moines, lowa
50392-0002, principal.com.

Este es un resumen general de los beneficios que ofrece el seguro dental, pero también existen
limitaciones y excepciones. Para saber detalles adicionales, comunicate con tu empleador.

Principal, Principal y el disefio del simbolo y Principal Financial Group son marcas de servicios registradas de Principal
Financial Services, Inc., un miembro de the Principal Financial Group.
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